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PLAN DE CONTINUIDAD DE OPERACIONES

SECTOR

INSTITUCION

DIRECCION GENERAL

RESPONSABLE

TELEFONO

EXTENSION

CORREO ELECTRONICO
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FORMATO 1. FUNDAMENTO LEGAL.

e MISION Y VISION DE SU UNIDAD

VISION
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FORMATO 2. ANALISIS DE AMENAZAS

AMENAZAS PROBABILIDAD IMPACTO RIESGO ACCION PREVENTIVA
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FORMATO 3. PROCESOS CRITICOS.

ACTIVIDADES ANALISIS

PROCESO PRINCIPALES FRECUENCIA RESPONSABLE DE IMPACTO

Personal

Instalaciones
Poblacion

Medio Ambiente
Financiero/Econdémico
Legal

Operacional

Prestigio/Reputacion

Personal

Instalaciones
Poblacién

Medio Ambiente
Financiero/Econémico
Legal

Operacional
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Prestigio/Reputacion
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FORMATO 4. PROPOSITO DEL PLAN DE CONTINUIDAD DE OPERACIONES

ASEGURA:  OBJETIVO

ALCANCE DEL PLAN DE CONTINUIDAD DE OPERACIONES

PROCESOS CRITICOS ACTIVIDADES PRINCIPALES

LIDER DE CONTINUIDAD Y LINEA DE SUCESION

Lider de Continuidad

Linea de sucesion
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FORMATO 5. CONTINUIDAD DE PROCESOS CRITICOS.
PROCESO CRITICO 1:

PROCESO 1:

Sede geografica del proceso:

Subprocesos principales:

Objetivo:

Periodo limite de recuperacion:

Estrategia de continuidad:

1. Utilizacion de espacios gubernamentales alternos
2. Reutilizacion de recursos

3. Trabajo remoto

4. Acuerdo reciprocos

5. Subcontratacién de espacios

6. Centro espejo

7. 0Otra

Descripcion:
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Sede Alterna

Direccion:

Responsable:

Contacto (correo o teléfono):

Recursos financieros necesarios para continuar la operacién:
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DEPENDENCIAS
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Responsable

Nombre:

Cargo:

Area:

Teléfonos
Celular:
Oficina:

Ext.

Email:

Linea de sucesién

Nombre:

Cargo:

Area:

Teléfonos
Celular:
Oficina:

Ext.

Email:

Equipo de Trabajo

Nombre

Teléfonos [/ e-mail

Actividad a desarrollar

Colaboraciéon Internas

Colaboracion Externas
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ENTREGABLES
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Entregables que genera el proceso critico:
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FORMATO 6. DIRECTORIO DEL PERSONAL RELACIONADO A PROCESOS CRITICOS

TELEFONO
PARTICULAR

EXTENSION NOMBRE COMPLETO CORREO INSTITUCIONAL PUESTO
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FORMATO 7. REQUERIMIENTOS MINIMOS

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Cantidad Especificaciones

éSe cuenta con
él?

Requerimientos

REQUERIMIENTOS ADICIONALES

Cantidad Especificaciones

:Se cuenta con
él?
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BASES DE DATOS PARA LA OPERACION DE LOS PROCESOS CRITICOS

Proceso que Método de Costo por LUGAR DE

N .
ombre la requiere Resguardo Resguardo RESGUARDO

INTEROPERABILIDAD DE LAS COMUNICACIONES (SERVICIOS DE COMUNICACIONES)
PARA LA OPERACION DEL PROCESO CRITICO
Equipo Proveedor \ Especificaciones éSe cuenta con élI?
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FORMATO 8. ACTIVACION DEL PLAN

ANTES:

(Descripcién de acciones preventivas)

DURANTE:

(Actividades de reaccidn previstas en el Plan de Continuidad de Operaciones)

DESPUES:

(Analisis, diagnéstico e identificacién de las fortalezas y debilidades para su oportuna correccién.)
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Fecha
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BITACORA DE SUCESOS Y ACCIONES

Suceso

No.

Descripcién del
evento

LECCIONES APRENDIDAS
Causas

Acciones preventivas y correctivas tomadas o
sugeridas

No.

Fecha Programada

PLAN DE ACTUALIZACION
Responsable
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Registro de cambios
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